VITELECOM
PRIMEIRO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES ' o
Pelo presente instrumento, de um lado a doravante denominada PRESTADORA, conforme identificada a segl.ri;:jﬂP \
WwF
a“(‘» )
DADOS DA PRESTADORA 2% ¥ Q)P‘ L/
Nome Empresarial: Px\l \
V1 TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA - ME X

CNPJ: Inscrigdo Estadual: Ato de Autorizagdo —Anatel ~ Termo de Autorizagéo — Anatel

09.437.907/0001-97 79.482.650 N°. 2320/2012 N°. 27212012

Enderego:

Rua Pirai, N° 27— Sala 101

Bairro: Cidade: Estado: CEP:

Boa Esperanga Seropédica RJ 23894-874

Telefone: SAC: Site: E-mail:

(21)2682-2429 0800 0333 310 http:/iwww.vitelecom.com.br  contato@v1itelecom.com.br

E de outro lado, pessoa fisica ou juridica, doravante denominado (a) ASSINANTE conforme identificado (a) em TERMO
DE ADESAOQ que venham a se submeter a este instrumento.

As partes acima identificadas, resolvem, em comum acordo ADITAR o CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE
TELECOMUNICAGOES, registrado em Cartério de Registro de Titulos e Documentos em 28/06/2018 sob o n.° 5721,
no Livro B-46, na Cidade de Seropédica, estado do Rio de Janeiro, que passa a ser regido, a partir da presente data,
com 0s seguintes termos:

CLAUSULA PRIMEIRA
1.0s itens 7.4 e 7.5 passam a vigorar com a seguinte redago:

7.4 A PRESTADORA compromete-se a atender as solicitagdes de reparo por falhas ou defeitos do ASSINANTE
resolvendo num prazo de até 5 (cinco) dias (teis a contar de sua solicitagdo protocolada, conforme disposto no art. 8° da

Resolugao n° 632/2014.
7.5 Nao estdo previstas neste contrato instalagdes de quaisquer tipos de interface adicional entre o ponto de terminagao
(cabo de rede do radio, ONU e/ou cabo de rede direfo) e o equipamento do ASSINANTE. |

2.Acrescenta-se, ainda, os seguintes itens: @

5.5. Na prestagao dos servigos de comunicacdo multimidia, a PRESTADORA disponibilizara ac ASSINANTE um enderego
IP (intemet Protocol), verséao 4 (IPv4), piblico e dinamico (variavel) assim como uma sub-rede IP, vers&o 6 (IPv6), piblica
e dinamica (variavel).

5.5.1. O ASSINANTE declara estar ciente de que o IPv4 disponibilizado poderé ser utilizado, simultaneamente, por outros
clientes da PRESTADORA, através do emprego da tecnologia CGNAT (Carrier-Grade Network Address Translation),
sendo facultado ao ASSINANTE a contratagdo de IPv4 piblico, fixo (invariavel) e de uso exclusivo.

5.5.2. Optando o ASSINANTE pela ades&o de IPv4 publico, fixo (invariavel) e de uso exclusivo, um termo de contratagéo
especifico deste servigo sera firmado, o qual seré parte indissociavel do presente contrato.

5.5.3. Independente da forma de disponibilizagéo do IP (Internet Protocol) ao ASSINANTE, este enderego sempre sera de
propriedade da PRESTADORA, sendo que a disponibilizagéo do enderego IP (Internet Protocol) ndo constitui, de forma
alguma, qualquer espécie de cessao ou transferéncia desta propriedade.

5.5.4. A PRESTADORA se reserva no direito de alterar, a qualquer momento, os enderegos IP dinamicos (variaveis),
independentemente de prévia comunicagao ou consentimento do ASSINANTE.
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7.6.1 O ASSINANTE tem conhecimento de que a velocidade ora contratada so é corretamente mensurada através de
cabo diretamente conectado no ponto de terminagéo. Desse modo, constatar-se-a a velocidade correta, sem interferéncia
de qualquer barreira ou presenca de outros dispositivos.

7.6.2 A PRESTADORA tem o dever de garantir a banda contratada desde a sua infraestrutura até e tdo somente ao ponto
de terminagéo na residéncia do ASSINANTE. A PRESTADORA no se responsabiliza pela rede interna do ASSINANTE,
uma vez que a presenga de dispositivos simultaneamente conectados podem causar alteragdes na velocidade contratada.
7.6.3 Ainda, a PRESTADORA fica isenta de qualquer responsabilidade se eventuais degradagdes de servigos ocorrerem
em decorréncia de distanciamento entre o dispositivo € o terminal de acesso, congestionamento de rede, roteadores e /ou
firewalls sobrecarregados, e outros fatores externos que escapam ao controle da PRESTADORA.

CLAUSULA SEGUNDA )
2.1 Permanecerdo inalteradas todas as demais clausulas do CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
TELECOMUNICAGOES registrado em em 28/06/2018 sob o n.° 5721, no Livro B-46 na Cidade de Seropédica, estado do
Rio de Janeiro

CLAUSULA TERCEIRA
3.1 Para que seja conferida a devida publicidade, o presente ADITIVO CONTRATUAL esta registrado em Cartorio de
Registro de Titulos e Documentos, na Cidade de Seropédica, estado do Rio de Janeiro
3.2 O documento registrado encontra-se disponivel também no enderego eletrdnico: http://www.v1telecom.com.br/aditivos.

CLAUSULA QUARTA
4.1 O presente instrumento obriga herdeiros e/ou sucessores, a qualquer tempo, sendo neste ato eleito pelas partes o foro
da comarca da Cidade de Seropédica, estado do Rio de Janeiro, competente para dirimir quaisquer questdes referentes
ao presente, com rendincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Seropédica/RJ, 06 de fevereiro de 2020.
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